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Passo a passo – Protocolo Eletrônico 
 
1º passo:  Acesse o link: https://protocolo.planejamento.gov.br/protocolo/login  
Informe o e-mail e a senha cadastrado no sistema: 
Se não for cadastrado, clique em “Ainda não sou cadastrado”. 
 

 
 
2º passo:  
Preencha o Formulário de Protocolização: 

 Dados do protocolo:  
o Clicar em sim, somente se possuir um protocolo anterior e em seguida informar o 

número. 
Observação: deverá ser usado caso haja a necessidade de complementar ou acrescentar 
informações a um protocolo já existente. 
 

 
 

 Dados pessoais: 
o Os dados nome, telefone e e-mail no sistema já está preenchido; 
o Preencha E-Mail Interessado 1 e E-Mail Interessado 2, caso deseje acrescentar 

mais uma forma de contato. 

https://protocolo.planejamento.gov.br/protocolo/login
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 Arquivos: 
o Clique em tipo do documento e selecione Requerimento e/ ou Complemento; 
o Arraste ou selecione o arquivo que será anexo; 
o Clique em ADICIONAR para que o arquivo seja anexado 

Observação: Arquivo (o tamanho de cada arquivo não pode ser maior que 30Mb somando um 
total de 100Mb por protocolo. Caso uma protocolização exceda os 100Mb, o usuário deve realizar 
nova protocolização informando a referência no campo "deseja informar protocolo anterior". ) 
 

 
   
3º passo: Clique em ENVIAR 
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